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KONTRAKT VOLVO UPTIME CARE

Wieksza dyspozycyjnos¢ dzieki komunikacji z pojazdem

Istotg naszego Kontraktu Volvo Uptime Care jest zoptymalizowany
harmonogram serwisowy oparty na rzeczywistej intensywnosci
uzytkowania pojazdu. Za pomocg pokitadowego modutu tgcznosci
jesteSmy w stanie monitorowaé Twéj samochéd ciezarowy w celu
zapewnienia odpowiedniej obstugi serwisowej we wtasciwym
czasie. W jakim celu? Aby utrzymaé go w ruchu i gotowosci do pracy.

Kalendarz Serwisowy w ramach Ustug Zdalnych zapewnia
wieksza dyspozycyjnosé

To, jak na przestrzeni czasu wykorzystujesz swéj samochdd ciezarowy,
ma znaczenie. Dlatego wtasnie Kontrakt Volvo Uptime Care obejmuje
Kalendarz Serwisowy w ramach Ustug Zdalnych. Za pomoca
zainstalowanego w pojezdzie interfejsu komunikacyjnego mozemy
zdalnie monitorowacé kody usterek, wybrane podzespoty i sposéb
uzytkowania pojazdu. Dzieki tym informacjom wiemy, kiedy doktadnie
nalezy wykona¢ obstuge serwisowa. Dzigki nim jeste$my takze w stanie
na biezgco dostosowywac i optymalizowac harmonogram obstugi
technicznej, zaleznie od aktualnego sposobu uzytkowania i stanu
technicznego pojazdu.

Zdalny komunikat serwisowy

Elementem Kontraktu Volvo Uptime Care jest réwniez zdalny komunikat
serwisowy. Gdy konieczne staje sie wykonanie obstugi serwisowej,
powiadamiany jest wtasciwy dealer oraz kierowca — za posrednictwem
komunikatu aktywowanego w zestawie wskaznikéw w pojezdzie.
Tym samym wszyscy sg w stanie odpowiednio wszystko zaplanowac,
by utrzymaé Twoj samochdd ciezarowy w niezawodnosci i gotowosci
do efektywnej pracy.

Wyprzedzajace przygotowywanie wizyt w stacji obstugi
Wykorzystujgc informacje pochodzgce z pojazdu mozemy odpowiednio
wczeséniej zaplanowaé pobyt pojazdu w stacji obstugi.

Najpierw kontaktujemy sie z Toba w celu ustalenia dogodnego dla Ciebie
terminu wizyty. Nastepnie przyporzadkowujemy odpowiedniego
mechanika, zabezpieczamy wymagane narzedzia i wyposazenie

oraz zamawiamy cze$ci zamienne. Wszystko po to, by kazda wizyta
serwisowa przebiegata w sposéb maksymalnie sprawny i efektywny.

Solidny kontrakt to podstawa

Chcesz jeszcze wiekszej wygody? Kontrakt Volvo Uptime Care
stanowi baze dla naszych Kontaktéw Serwisowych Volvo:
Niebieskiego, Srebrnego i Ztotego, zapewniajacych jeszcze wyzszy
poziom ochrony i kontroli nad kosztami. Dzieki temu mozesz wybraé
opcje, ktdra najlepiej odpowiada Twoim potrzebom.

CECHY | KORZYSCI:

 Indywidualny harmonogram obstugi technicznej — na biezgco dostosowywany
i optymalizowany, zalezenie od rzeczywistego sposobu uzytkowania pojazdu.

« Ograniczone do minimum ryzyko niespodziewanych przestojow,
dzieki zdalnemu monitorowaniu wybranych podzespotéw pojazdu.

* Wizyty pojazdu w stacji obstugi przygotowane z wyprzedzeniem,
dzieki informacjom pochodzgcym z pojazdu.

« Powiadomienie w zestawie wskaznikéw o terminie wizyty serwisowej.

« Kazdy aspekt Kontraktu Volvo Uptime Care ma na celu maksymalizacje
dyspozycyjnoéci Twojego samochodu cigzarowego.
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